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私たちの事業

デイサービス

訪問看護

居宅介護⽀援

リノベーション
住宅

事業所・ブランド名

ikiikiケア東神奈川

いきいき訪問看護ステーション

いきいきケアステーション

テトリノ
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ビジョン

•⾃分達が将来住みたいと思える街
•最後まで⾃宅で暮らせる街
•安⼼して楽しく、ステキに暮らす
•多世代が集える街

私たちがつくりたい街

「⼈⽣の最後まで安⼼して暮らせる街を創る」

プロフェッショナル
集合体

⼼⾝ともに
豊かな⽣活

お客様

「やりがい」
「誇り」を
もった仕事

お客様（利⽤者様）との関わり⽅

最⾼の
サービス
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⼤切にしている考え⽅（企業理念）

「関わる全ての⼈のハッピー」

⾃分が笑顔に、家族や仲間が笑顔に、お客様も笑顔に

「やりがい」「誇り」「ワクワク」「安⼼」を感じ
ライフスタイルに合わせた働き⽅ができる

働く楽しさ、安定した⽣活 ➡ 最⾼のサービス、商品
➡ 地域が潤い、⼈が集う

組織の⽬指す姿に向かって、常に変化し続ける

社会貢献

多様な働き⽅

変化する組織
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働く環境

「関わる全ての⼈のハッピー」

多様な職員 ライフスタイル毎の働き⽅

働きやすさを⽀える仕組み
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働く環境：働きやすさを⽀える仕組み

通勤⽅法

コミュニケーション

360度評価

ZoomやSlack等ITを活⽤

上司部下に限らずお互いにフィードバックし合う
理不尽、パワハラなどが起きづらい
年功関係なく、周囲から信頼されない⼈はリーダーになれない

直⾏直帰が可能（職種により相談）

時短勤務 制度ありきでなく、気軽に相談できるカルチャー
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働く環境：多様な職員

男性19名、⼥性：42名
平均年齢
男⼥⽐
⼦供有

職種 看護師：15名
理学療法⼠：10名
作業療法⼠：3名
⾔語聴覚⼠：2名
ケアマネジャー：4名
介護職員：8名
リノベーション：3名
経営企画：8名
事務職：5名

39.４歳

52.6%（時短勤務者もいます）

令和4年6⽉現在
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デイサービス(ikiikiケア東神奈川)

主な対象
平均介護度2

サービス
• フリードリンク
• ⽇替わりスイーツ
• 定員10名の少⼈数制
• 季節のイベント

特徴 • 短時間（3時間）の利⽤が可能
• 機能訓練指導員を配置し機能回復プログラム

マンツーマンで個浴リゾートライクな内装

「浴槽のまたぎ、⾵呂洗いが⾟い」
「レクや介護⾷はあまり・・・」
「お⾵呂以外はゆっくり過ごしたい」
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訪問看護ステーション(いきいき訪問看護ステーション）

関連職種との連携で包括サポート

リハビリ専⾨職の在籍• 健康状態の確認
• 医療機器の管理
• 検査・治療促進のための看護
• ⽇常⽣活の看護・在宅療養のお世話
• 症状の観察・マッサージ
• 療養環境改善のアドバイス
• 在宅リハビリテーション・介護予防
• 介護者の相談・アドバイス
• 認知症・精神疾患の⽅の看護
• ターミナルケア等

⼩児からターミナルケアまで幅広い年代の⽅主な対象

サービス
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居宅介護⽀援事業所（いきいきケアステーション）

• 介護に関する相談、アドバイス
• 介護⽤品の紹介
• ケアプラン作成

②不動産に関するご相談窓⼝（リノベ部⾨との連携）
・争族にならない為の啓蒙活動（相続、贈与）
・認知症対策
・介護費⽤捻出の資産サポートなど

①デイサービス・訪問看護・不動産との社内連携

サービス

特徴
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リノベーション住宅

空家等になっている不動産を
⾼齢者も安⼼してステキに暮らせる
リノベーションを⾏い分譲

•「⼈⽣最後まで安⼼して暮らせる街づくり」を実現
•「空き家問題」を解決

サービス

特徴 •⼿の届きやすいリーズナブルな価格
•住む⼈を選ばないユニバーサルデザイン

Before

After

背景
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私たちの歩み：事業の変遷

2013年 2016年 2021年

事
業

事
業
開
始
の
背
景

デイサービス
リノベーション住宅

訪問看護
居宅介護⽀援

• ⾼齢者に物件を提供
したいがニーズ不明
→介護施設を運営し、
接点を作る

• ⾃分達が受けたいと思える
介護サービスを提供したい

• 介護度が上がり、テトテの
デイも来られない⽅が増加
• 経済的に選択肢が
在宅に限られる⽅が多い
• 状況を把握しているテトテ
なら利⽤者さんも安⼼

• 社内に居宅を設置
する前は、外部の紹介
• 利⽤者様のニーズを
直接聞き、地域の
課題を把握したい

• ⾼齢者が住みやすい
部屋を提供したい
• 前職のリノベーション
の技術を活かす
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私たちの歩み：なぜ東神奈川なのか？


